Agenda CR

Datum: 12-06-2023 - 18.00-21.00uur
Locatie: Kantoor Brabant MWN -> Gruttostraat 14 Den Bosch

1) Opening en vaststellen agenda

2) Thema's
a) Communicatiestrategie ambulancezorg (GGD/RAV Brabant Zuidoost) (20 min.) (informatie)
b) Rondleiding MKA Oost-Brabant

3) Notulen vorig overleg, incl. actiepunten
	Actiepunt   
	Actienemer   
	Deadline   

	Zichtbaarheid CR op website beide RAV's + toevoegen vergaderstukken + reglement 
	Rick/Jolanda
	RAV Brabant MWN: 
-Documenten + reglement CR toegevoegd, zie Vergaderstukken Cliëntenraad | RAV Brabant Midden-West-Noord (ravbrabantmwn.nl)
-Cliëntenraad toegevoegd onder ‘contact’, zie Contact | RAV Brabant Midden-West-Noord (ravbrabantmwn.nl)

	Kennismaking CR met OR ZO 
	Ellis
	

	Jaarverslag CR
	CR
	



4) Mededelingen van beide organisaties
a) Zorg coördinatie voorziening (informatie) (zie tevens bijlage Brief Kuipers)

5) Ingekomen stukken
a) Terugkoppeling externe audit HKZ Ambulancezorg (RAV Brabant MWN) (informatief)
b) Kwaliteit van ambulancezorg vanuit het perspectief van patiënten/burgers (inventarisatie)
c) Loze/onbedoelde meldingen -> invloed paraatheid, relatie huisartsen en niet acute zorg (RD)

6) Incidenten/ klachten (indien van toepassing)

7) Rondvraag

8) Sluiting 


